Ubezpieczenie DEFEND Car Protect
Dokument zawierajgcy informacje o

produkcie ubezpieczeniowym

Ubezpieczyciel: Fortegra Europe Insurance Company SE
Office 13, SOHO Office The Strand, Fawwara Building, Trig I-Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta

)a]

DEFEND INSURANCE
A FORTEGRA COMPANY

Produkt: DEFEND Car Protect

Informacje zawarte w tym dokumencie majg jedynie pomdc w zrozumieniu zasady dziatania niniejszego ubezpieczenia. Petne
informacje znajduja sie w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia oraz w opisie wtasciwego wariantu / programu przedtuzonych
gwarancji, jak réwniez na Polisie.

Co to jest za ubezpieczenie?

Przedtuzona gwarancja to ubezpieczenie kosztéw napraw powstatych w wyniku mechanicznej lub elektrycznej awarii pojazdu
silnikowego.

Co ubezpieczamy?
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Szkody powstate w wyniku nagte;j i
nieprzewidywalnej, mechanicznej lub
elektrycznej awarii ubezpieczonego pojazdu
spowodowanej uszkodzeniem komponentu
wskazanego we wtasciwym zakresie dla danego
wariantu ochrony, ktéra skutkuje gwattownym
zaktéceniem prawidtowego funkcjonowania
pojazdu i wymaga naprawy lub wymiany
komponentu celem przywrdcenia jego
prawidtowego dziatania.

Pojazdy silnikowe, o dopuszczalnej masie
catkowitej nieprzekraczajacej 3500 kg.
Nielimitowang liczbe szkdd az do osiggniecia
facznego limitu odszkodowania.

Dostepne programy przedtuzonych gwarancji:

e e-DIAMOND

W sytuacji gdy istnieje mozliwos¢ wyboru wiecej niz
jednego programu ubezpieczeniowego nalezy
pamietac, iz poszczegdlne programy rdznig sie
miedzy sobg zakresem komponentéw objetych
ochrong ubezpieczeniowa.
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Co nie jest objete ubezpieczeniem?

pojazdy hybrydowe;

baterie/akumulatory w okresie, w ktorym sg
objeta gwarancjg producenta;
baterie/akumulatory, gdy tgczny przebieg
pojazdu przekracza 300 000 km;

stopniowy spadek pojemnosci
baterii/akumulatoréw oraz ich uszkodzenia
spowodowane nieprzestrzeganiem zalecen
producenta dotyczgcych akumulatorow oraz ich
fadowania;

przewody elektryczne do tadowania oraz
wypalone/zniszczone gniazda do tadowania;
uszkodzenia przewodow elektrycznych
powstate na skutek przepalenia, korozji,
zniszczenia lub przegryzienia;

szkody powstate w wyniku wypadkow
drogowych;

szkody powstate podczas transportu
ubezpieczonego pojazdu;

szkody wynikajgce z przegrzania lub
zamarzniecia, jak réwniez uzycia niewtasciwego
paliwa lub innych ptyndéw;

szkody spowodowane korozjg;

Czy s ograniczenia w zakresie
ochrony?

Szkody nie bedg uznawane, jesli:

! Pojazd nie byt regularnie serwisowany.

! Ubezpieczony podat przy zgtoszeniu szkody

nieprawdziwe lub niekompletne informacje.
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Jaki jest zakres terytorialny ochrony?

v Ubezpieczenie pokrywa szkody powstate na terenie wszystkich paistw Europy z wytaczeniem Rosji.

Jakie s3 moje obowiazki wynikajace zumowy?

e Ubezpieczony ma obowigzek dziata¢ zgodnie z zapisami warunkéw ubezpieczenia.

e Pojazd musi by¢ regularnie serwisowany zgodnie z zaleceniami producenta. Przeglady mogg by¢ wykonywane
przez dealera, u ktérego pojazd zostat nabyty lub przez profesjonalny serwis, bedacy ptatnikiem podatku VAT.
Maksymalne odstepstwa od termindw / limitéw przebiegowych, przy ktérych producent zaleca wykonanie
przegladu, okreslone sg w warunkach ubezpieczenia.

Obowigzki przy wystgpieniu szkody:

e Szkode nalezy zgtosi¢ telefonicznie w terminie 7 dni od jej wystgpienia, przed rozpoczeciem naprawy pojazdu.

e Nalezy zapewni¢ holowanie pojazdu do najblizszego serwisu, jezeli uniemozliwione jest dalsze bezpieczne
poruszanie sie pojazdem.

e Zabronionym jest wykonywanie jakichkolwiek napraw przed uzyskaniem akceptacji administratora (CAS).

Kiedy i jak trzeba zaptacic sktadke?

e Jesli umowa ubezpieczenia nie stanowi inaczej, sktadka jest ptatna jednorazowo za caty okres ubezpieczenia.
Wysokos¢ sktadki okreslona jest w umowie ubezpieczenia.

Kiedy zaczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Rozpoczecie ubezpieczenia:

e Dla pojazdédw nowych okres ubezpieczenia rozpoczyna sie o godz. 00: 00 pierwszego dnia po wygasnieciu okresu
gwarancji producenta.

e Dla pojazdéw uzywanych okres ubezpieczenia rozpoczyna sie o godz. 00: 00 pierwszego dnia po dacie zawarcia
umowy ubezpieczenia, lub o godz. 00: 00 pierwszego dnia po wygasnieciu okresu gwarancji producenta, w
zaleznosci ktdre ze zdarzen nastgpi pdzniej.

Zakonczenie ubezpieczenia:

e Ochrona wygasa najpdzniej o godzinie 24: 00 w dniu zakoriczenia ubezpieczenia okreslonym na umowie
ubezpieczenia.

e Ochrona wygasa automatycznie, jesli ubezpieczony pojazd przekroczy maksymalny przebieg okreslony w umowie
ubezpieczenia.

e Ochrona wygasa takze w zwigzku z zaistnieniem innych przyczyn opisanych w warunkach ubezpieczenia, w tym ze
zmiang wiasciciela ubezpieczonego pojazdu, jezeli zmiana ta nie zostanie terminowo zgtoszona do administratora
(CAS).

Jak mozna odstgpi¢ od umowy / rozwigza¢ umowe?

Odstapienie od umowy mozliwe jest w terminie 30 dni (a w przypadku, gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg
— 7 dni) od daty zawarcia umowy, poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia. Po uptywie tego terminu rozwigzanie
moze nastapic z przyczyn okreslonych w umowie ubezpieczenia.
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