DEFEND

Program przedtuzonych gwarancji

DEFEND Car Protect PLUS

Program przedtuzonych gwarancji ubezpieczenia od mechanicznych i elektrycznych awarii w pojazdach silnikowych

KOMPONENTY OBJETE UBEZPIECZENIEM

Niniejsze ubezpieczenie jest zawierane na wypadek nagtej i nieprzewidywalnej, mechanicznej lub elektrycznej, awarii ubezpieczonego pojazdu
silnikowego spowodowanej uszkodzeniem komponentu wskazanego na ponizszej liscie, ktéra skutkuje gwattownym zaktéceniem
prawidtowego funkcjonowania pojazdu i wymaga naprawy lub wymiany komponentu celem przywrdcenia jego prawidtowego dziatania.

Silnik: Wszystkie wewnetrzne, smarowane komponenty silnika.

Skrzynia biegow: Skrzynia biegdw manualna, automatyczna oraz CTX: wszystkie wewnetrzne i smarowane komponenty.

Dyferencjat: Wszystkie wewnetrzne, smarowane komponenty.

Materiaty eksploatacyjne: Ptyny eksploatacyjne oraz filtry objete s3 ubezpieczeniem tylko w przypadku koniecznosci ich wymiany zaistniatej
wskutek uszkodzenia ubezpieczonego elementu.

Obudowy: Obudowy objete sg ubezpieczeniem tylko w przypadku ich uszkodzenia powstatego w wyniku uszkodzenia
ubezpieczonego komponentu.

Holowanie: Jesli ubezpieczony pojazd zostanie unieruchomiony w zwigzku z awarig komponentu objetego ubezpieczeniem, ubezpieczonemu
przystuguje prawo do zwrotu przez ubezpieczyciela kosztéw holowania pojazdu do najblizszego zaakceptowanego serwisu, w kwocie
nieprzekraczajgcej 800 PLN na kazdg szkode. Koszt holowania pomniejsza maksymalny limit odszkodowania ustalony na pojedynczg szkode.
Zaakceptowany serwis to warsztat posiadajacy wyposazenie niezbedne do wykonania prac serwisowych oraz napraw ubezpieczonego pojazdu,
ktory zostat uprzednio zaakceptowany przez Administratora do wykonania naprawy.

WYLACZENIA

W uzupetnieniu wytgczen wskazanych w punkcie 4 OWU, odszkodowanie nie obejmuje nastepujgcych komponentéw:

Uszkodzenia silnika: » Srodki smarne oraz filtry, usuniecie nagaru, wypalone i sptaszczone zawory oraz gniazda zaworéw powstate w
wyniku normalnego zuzycia lub przez stosowanie paliw innych niz zalecane przez producenta, jak réwniez inne
niewyszczegélnione elementy silnika
¢ Uszkodzone gtowice cylindra, usuniecie osadéw weglowych
¢ Typowe zuzycie eksploatacyjne

Uszkodzenia ukfadu e Komponenty przepalone oraz typowe zuzycie eksploatacyjne

przetozenia napedu: e Slizganie sie sprzegta niespowodowane jego uszkodzeniem
* Wszelkie zewnetrzne faczniki, regulatory, komponenty elektryczne, elektromagnesy, wycieki zewnetrzne
smarow oraz wszystkie niewyszczegolnione komponenty wigczajgc mocowanie oraz uszczelki oleju

Wytaczenia ogdlne: e Zewnetrzny wyciek oleju, uszkodzenia powstate w wyniku mrozu badz kolizji drogowej
e Uszczelnienia, uszczelki oraz materiaty eksploatacyjne tj. olej, filtry oleju oraz ptyn chtodniczy, chyba ze
koniecznos¢ ich wymiany spowodowana zostata uszkodzeniem ubezpieczonego komponentu
* Obudowy, chyba ze konieczno$¢ ich wymiany spowodowana zostata uszkodzeniem ubezpieczonego
komponentu
¢ Wszelkie inne komponenty lub zespoty komponentéw wczesniej niewyszczegdlnione oraz wszelkie elementy
poddawane typowym pracom konserwacyjnym i ulegajgce typowemu zuzyciu eksploatacyjnemu

LIMIT ODSZKODOWANIA

W razie wystapienia szkody w okresie ubezpieczenia Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty na Twoja rzecz odszkodowania do wysokosci
limitéw okreslonych w Umowie Ubezpieczenia.
Jesli ubezpieczony ma mozliwosé odliczenia podatku VAT to odszkodowanie zostanie wyptacone z potrgceniem podatku VAT.

DODATKOWE WARUNKI

Okres ubezpieczenia

Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie z dniem okreslonym na Twojej Umowie Ubezpieczenia jako data jego rozpoczecia, a konczy sie z dniem
okreslonym w Twojej umowie jako data zakonczenia.

Zakonczenie Umowy Ubezpieczenia

Oprodcz postanowien okreslonych w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia, Umowa Ubezpieczenia wygasa takze w przypadku, gdy Twéj pojazd
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osiggnie maksymalny limit kilometréw okreslony w Twojej Umowie Ubezpieczenia.
Przeglady serwisowe

Jestes zobowigzany do przeprowadzania regularnych przegladéw serwisowych zgodnie z zaleceniami producenta. Wszystkie przeglady musza
zosta¢ wykonane przez dealera, u ktérego kupite$ pojazd lub przez profesjonalny serwis, bedacy ptatnikiem podatku VAT. Maksymalne
odstepstwo od okreséw w ktérych producent zaleca wykonanie przegladu, wynosi 800 km lub 4 tygodnie.

W przypadku wystgpienia szkody jestes zobowigzany przedstawic¢ faktury VAT za wykonane przeglady, zawierajace informacje o
poszczegdlnych czynnosciach serwisowych.

Zgodnie z punktem. 6.8.a Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia niedotrzymanie wymogdw serwisowych moze stanowi¢ dla Ubezpieczyciela
podstawe do odmowy wyptaty odszkodowania.

Zakres terytorialny

Ubezpieczenie obejmuje szkody powstate na terenie Polski oraz podczas tymczasowego pobytu na terytorium Europy z wytaczeniem Rosji. Jesli
zajdzie potrzeba przeprowadzenia napraw poza granicami Polski, zobowigzanie Ubezpieczyciela do pokrycia kosztéw naprawy ograniczone jest
do wysokosci stawek za roboczogodzine i cen komponentéw obowigzujgcych w zaakceptowanym serwisie na terenie Polski.

PROCEDURA ZGtOSZENIA SZKODY

W razie koniecznosci zgtoszenia szkody nalezy postepowac zgodnie z tg procedura. Niedopetnienie obowigzkéw z niej wynikajgcych moze
skutkowaé odrzuceniem roszczenia lub redukcjg wysokosci odszkodowania. Jeste$s zobowigzany do podania prawdziwych okolicznosci
wystgpienia awarii oraz dostarczenia wszelkiej dokumentacji pozwalajacej ustali¢, czy jest to zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowa.

1: ZGLOSZENIE SZKODY ADMINISTRATOROWI

Ty (lub serwis, w Twoim imieniu) jest zobowigzany do telefonicznego zgtoszenia szkody do Administratora przed rozpoczeciem naprawy, nie
pozniej niz 7 dni od daty zaistnienia szkody. Podczas zgtoszenia Administrator bedzie wymagat podania numeru Twojej umowy ubezpieczenia
oraz przebiegu pojazdu na dzien wystgpienia szkody.

2: TRANSPORT POJAZDU DO AUTORYZOWANEGO SERWISU

Jesli ze wzgledu na powstate uszkodzenia Twdj pojazd zostat unieruchomiony, jeste$ zobowigzany do zorganizowania transportu pojazdu do
najblizszego zaakceptowanego serwisu. W przypadku, gdy koszty naprawy zostang pokryte na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia,
Ubezpieczyciel pokryje réwniez koszty holowania pojazdu w kwocie nieprzekraczajgcej 800 PLN, ktére pomniejsza limit odszkodowania.

Jesli, podczas diagnostyki w zaakceptowanym serwisie, zostanie ustalone, ze usterka nie jest objeta ochrong ubezpieczeniowg, to koszty
zwigzane z holowaniem pojazdu zostang pokryte przez Ciebie.

Jesli pojazd nie ulegt catkowitemu unieruchomieniu w wyniku powstatej awarii, jestes zobowigzany niezwtocznie pojecha¢ do najblizszego
zaakceptowanego serwisu celem wykonania diagnostyki, ale nie pdzniej niz w ciggu 5 dni od daty zgtoszenia szkody.

3: DIAGNOSTYKA POJAZDU | AKCEPTACJA NAPRAWY

UWAGA: Nie nalezy wykonywa¢ zadnych napraw pojazdu bez uprzedniej, wyraznej zgody Administratora. Wszelkie koszty jakichkolwiek
napraw poczynione bez uprzedniej zgody Administratora obcigzajg wytacznie Ciebie i automatycznie stajg sie podstawg do odmowy wyptaty
odszkodowania.

Jedli jakikolwiek komponent nalezy zdemontowa¢ w celu dokonania naprawy usterki, ustalenia czy usterka jest objeta ubezpieczeniem lub
okreslenia wysokosci naleznego odszkodowania, moze to zosta¢ przeprowadzone jedynie za zgodg Administratora. Jesli po demontazu zostanie
potwierdzone, ze usterka jest objeta ubezpieczeniem, Ubezpieczyciel pokryje koszty z tym zwigzane wliczajac je do kosztéw naprawy, co
pomniejszy limit odszkodowania. Jesli po dokonaniu demontazu okaze sig, ze usterka nie jest objeta ubezpieczeniem, wéwczas koszty obcigzajg
Ciebie.

Jesli koszty naprawy, wigczajac koszty demontazu oraz opinii rzeczoznawcy, przekrocza limit odszkodowania, wéwczas jestes zobowigzany
pokry¢ réznice.

Ubezpieczyciel ma prawo, do przekazania pojazdu oraz uszkodzonych komponentéw rzeczoznawcy na wtasny koszt, celem sporzadzenia opinii
na temat awarii.

4: WYPLATA ODSZKODOWANIA

Ubezpieczyciel co do zasady wyptaca odszkodowanie bezposrednio na rzecz zaakceptowanego serwisu. Jesli taka forma rozliczenia nie jest
mozliwa, powinienes, do wyptaty odszkodowania, przedstawi¢ Ubezpieczycielowi oryginalng fakture za dokonang naprawe, ktéra powinna
zawiera¢ numer szkody nadany przez Administratora. Wyptata odszkodowania na Twojg rzecz nastgpi w terminie 15 dni od daty zatwierdzenia
zakresu naprawy, jednakze po dacie otrzymania faktury przez Ubezpieczyciela. Jesli polisa ubezpieczeniowa obejmuje udziat wiasny, wéwczas
jestes zobowigzany do zaptaty rownowartosci udziatu wiasnego bezposrednio na rzecz zaakceptowanego serwisu.

W celu zgtoszenia szkody prosimy o kontakt pod numerem: +48 32 739 01 01 lub +48 32 797 10 41.

376/ 2613 / 2583 PL-W-CP-PLS-G -SIC - FRT-PL-092021 2/2 'H DEFEND

INSURANCE




