DEFEND

Program przedtuzonych gwarancji
DEFEND Car Protect ADVANTAGE

car- Protect .

Program przedtuzonych gwarancji do ubezpieczenia od mechanicznych i elektrycznych awarii w pojazdach silnikowych

KOMPONENTY OBJETE UBEZPIECZENIEM

Niniejsze ubezpieczenie jest zawierane na wypadek nagtej i nieprzewidywalnej, mechanicznej lub elektrycznej, awarii ubezpieczonego pojazdu silnikowego
spowodowanej uszkodzeniem komponentu wskazanego na ponizszej liscie,ktéra skutkuje gwattownym zaktéceniem prawidtowego funkcjonowania pojazdu i
wymaga naprawy lub wymiany komponentu celem przywrdcenia jego prawidtowego dziatania.

Silnik

Wszystkie wewnetrzne, smarowane komponenty silnika.

Zewnetrzne komponenty silnika: kolektor ssacy, koto zamachowe, koto koronowe, turbosprezarka.

Uktad chtodzenia silnika

Chtodnica ptynu chtodzacego, chtodnica oleju, pompa wody.

Uktad sterowania silnikiem (ECU)

Elektroniczny uktad sterowania silnikiem.

Skrzynia biegéw

Skrzynia biegdw manualna, automatyczna oraz CTX: wszystkie wewnetrzne i smarowane
komponenty, elementy sterujgce oraz mechaniczne.

Uktad sterowania (wraz ze
wspomaganiem)

Zebatka oraz zebnik (bez nasuwek ochronnych), obudowa przektadni kierowniczej, zebatka uktadu
oraz pompa, EPS Silnik wspomagania kierownicy, obudowa ramienia posredniczacego, zbiornik
uktadu wspomagania.

Uktad hamulcowy

Pompa hamulcowa, cylinderki hamulca, zawér cisnienia granicznego, wspomaganie hamowania
(serwo), zawdr modulujacy oraz czujniki ABS.

Przemiennik momentu obrotowego

Wszystkie wewnetrzne mechaniczne smarowane komponenty.

Dyferencjat

Wszystkie wewnetrzne, smarowane komponenty.

Sprzegto

Tarcza dociskowa, tozysko wyciskowe sprzegta, gtéwny i roboczy cylinder.

Uktad paliwowy (benzyna lub diesel)

Mechaniczne oraz elektryczne pompy paliwa.

Uktad wtrysku paliwa

Przepustnica, przeptywomierz powietrza, wtryski.

Komponenty elektryczne

Rozrusznik, alternator, cewka zaptonowa, regulator napiecia cewki, przekaznik kierunkowskazéw,
silniczki spryskiwaczy oraz przednich i tylnej wycieraczki szyb, silniczki elektrycznie opuszczanych szyb
oraz szyberdachu, silnik elektryczny zamka centralnego, silniczek wentylatora nagrzewnicy.

Naped na przednig, tylng o$ oraz 4x4

Wszystkie wewnetrzne smarowane elementy napedu.

Fabryczna klimatyzacja

Sprezarka klimatyzacji, regulatory przeptywu powietrza.

i i Ptyny eksploatacyjne oraz filtry objete sg ubezpieczeniem tylko w przypadku koniecznosci ich
Materiaty eksploatacyjne i o . .
wymiany zaistniatej wskutek uszkodzenia ubezpieczonego elementu.

obud Obudowy objete sg ubezpieczeniem tylko w przypadku ich uszkodzenia powstatego w wyniku
udow:!
i uszkodzenia ubezpieczonego komponentu.

Holowanie: Jedli ubezpieczony pojazd zostanie unieruchomiony w zwigzku z awarig czesci lub zespotu czesci objetego ubezpieczeniem, ubezpieczonemu
przystuguje prawo do zwrotu przez ubezpieczyciela kosztéw holowania pojazdu do najblizszego autoryzowanego serwisu, w kwocie nieprzekraczajacej 800
PLN na kazda szkode. Koszt holowania pomniejsza maksymalny limit odszkodowania ustalony na pojedyncza szkode. Autoryzowany serwis to warsztat
posiadajacy wyposazenie niezbedne do wykonania prac serwisowych oraz napraw ubezpieczonego Pojazdu, ktéry zostat uprzednio zaakceptowany przez
Administratora do wykonania naprawy.
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W uzupetnieniu wytaczen wskazanych w punkcie 8 OWU, odszkodowanie nie obejmuje nastepujacych elementow:

. $rodki smarne oraz filtry, usuniecie nagaru, wypalone i sptaszczone zawory oraz gniazda zaworoéw
powstate w wyniku normalnego zuzycia lub przez stosowanie paliw innych niz zalecane przez
producenta, jak réwniez inne niewyszczegdlnione elementy silnika

Uszkodzenia silnika . . - .
. uszkodzone gtowice cylindra, usuniecie osadéw weglowych

. wszelkie pozostate wewnetrzne i zewnetrzne komponenty silnika niewymienione powyzej oraz
typowe zuzycie eksploatacyjne

. wszelkie pozostate komponenty wczesniej niewyszczegdlnione, komponenty przepalone oraz
typowe zuzycie eksploatacyjne
. L. slizganie sie sprzegta niespowodowane jego uszkodzeniem
Uszkodzenia uktadu przetozenia napedu
. wszelkie zewnetrzne faczniki, regulatory, komponenty elektryczne, elektromagnesy, wycieki
zewnetrzne smardw oraz wszystkie niewyszczegdlnione komponenty wtaczajac mocowanie oraz
uszczelki oleju

. ostonki przeciwkurczowe, koszulki ochronne oraz wszystkie niewyszczegdlnione komponenty,

Dl ezl 2 typowe zuzycie eksploatacyjne

Uktad sterowania, sprezyny oraz uktad . . .
_ . » Sprezyny . ostonki przeciwkurczowe, koszulki ochronne
zawieszenia

. zewnetrzny wyciek oleju, uszkodzenia powstate w wyniku mrozu badz kolizji drogowej

. uszczelnienia, uszczelki oraz materiaty eksploatacyjne tj. olej, filtry oleju oraz ptyn chtodniczy,
chyba Ze konieczno$¢ ich wymiany spowodowana zostata uszkodzeniem ubezpieczonego

Wytaczenia ogdlne komponentu

. obudowy, chyba ze konieczno$¢ ich wymiany spowodowana zostata uszkodzeniem
ubezpieczonego komponentu

o wszelkie inne komponenty lub zespoty komponentdw wczesniej niewyszczegdlnione oraz
wszelkie elementy poddawane typowym pracom konserwacyjnym i ulegajace typowemu zuzyciu
eksploatacyjnemu

LIMIT ODSZKODOWANIA

W razie wystgpienia szkody w okresie ubezpieczenia ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty na Twoja rzecz odszkodowania do wysokosci limitéw
okreslonych w umowie ubezpieczenia.

Jesli ubezpieczony ma mozliwos¢ odliczenia podatku VAT to odszkodowanie zostanie wyptacone z potrgceniem podatku VAT.

DODATKOWE WARUNKI

Okres ubezpieczenia

Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie z dniem okreslonym na Twojej umowie ubezpieczenia jako data jego rozpoczecia, a koriczy sie z dniem okreslonym
w Twojej umowie jako data zakorczenia.

Zakorniczenie umowy ubezpieczenia

Oprécz postanowien okreslonych w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia umowa ubezpieczenia wygasa takze w przypadku, gdy Twdj pojazd osiggnie
maksymalny limit kilometréw okreslony w Twojej umowie ubezpieczenia.

Przeglady serwisowe

Jeste$ zobowigzany jest do przeprowadzania regularnych przegladéw serwisowych zgodnie z zaleceniami producenta. Wszystkie przeglady muszg zostac
wykonane przez dealera, u ktérego kupites pojazd lub przez profesjonalny serwis, bedacy ptatnikiem podatku VAT. Maksymalne odstepstwa od przebiegédw
lub terminéw, przy ktérych producent zaleca wykonanie przegladu, wynoszg 800 km lub 4 tygodnie.

W przypadku wystgpienia szkody jeste$s zobowigzany przedstawic¢ faktury VAT za wykonane przeglady, zawierajacych informacje o poszczegdlnych
czynnosciach serwisowych.

Zgodnie z punktem. 6.8.a Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia niedotrzymanie wymogdw serwisowych moze stanowic¢ dla Ubezpieczyciela podstawe do
odmowy wyptaty Twojego odszkodowania.
Zakres terytorialny

Ubezpieczenie obejmuje szkody powstate na terenie Polski oraz podczas tymczasowego pobytu na terytorium Europy z wytgczeniem Rosji. Jesli zajdzie
potrzeba przeprowadzenia napraw poza granicami Polski, zobowigzanie ubezpieczyciela do pokrycia kosztdw naprawy ograniczone jest do wysokosci stawek
za roboczogodziny i cen komponentéw obowigzujgcych w autoryzowanym serwisie na terenie Polski.

DODATKOWE OPCJE UBEZPIECZENIA

W ramach zawartej umowy ubezpieczenia (moze za dodatkowg optatg) masz mozliwos¢ rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o wybrane lub wszystkie
dodatkowe ryzyka:
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1. Zwrot kosztéow wypozyczenia pojazdu: Jezeli awaria nie zostanie usunieta w ciggu 24 godzin od daty zgtoszenia szkody, ubezpieczyciel pokryje koszt
wynajecia przez ubezpieczonego pojazdu zastepczego, z wytgczeniem kosztu paliwa, kar umownych, kar za uszkodzenie pojazdu zastepczego, czy
tez innych dodatkowych optat jak np. koszt ubezpieczenia czy nawigacji. Okres najmu pojazdu zastepczego objety zwrotem kosztow uzalezniony
jest od okresu, w jakim moze zosta¢ usunieta awaria z uwzglednieniem ewentualnych opdznien w dostawie czesci zamiennych. Ubezpieczyciel
pokryje jedynie koszty wypozyczenia udokumentowane faktura wystawiong przez podmiot $wiadczacy ustugi wynajmu pojazdéw w ramach
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej do wysokosci kwoty 250 PLN dziennie, maksymalnie za 7 dni. Wypozyczenie pojazdu jest mozliwe po
kontakcie z Administratorem i potwierdzeniu zasadnos$ci jego wypozyczenia oraz uzyskania stosownej autoryzacji, przed podpisaniem umowy z
wypozyczalnia.

2. Instalacja CNG/LPG: Ubezpieczyciel pokryje koszty naprawy lub wymiany nastepujgcych elementéw instalacji CNG/LPG (zaréwno montowanych
fabrycznie, jak réwniez nie zamontowanych przez producenta)w przypadku nagtej i niespodziewanejawarii, ktéra wystapi w okresie ubezpieczenia:
. sterownik instalacji CNG/LPG, przetgcznik paliwa, regulator/parownik/reduktor, wielozawoér, czujniki, zawory, solenoidy.

Wytaczenia: zbiorniki cisnieniowe, weze, filtry gazowe, wtryskiwacze, uszkodzenia spowodowane nieprawidlowym montazem kompone ntéw
CNG/LPG, awarie wystepujgce w okresie gwarancji producenta pojazdu.

PROCEDURA ZGtOSZENIA SZKODY

W razie koniecznosci zgtoszenia szkody nalezy postepowaé zgodnie z tg procedurg. Nie dopetnienie obowigzkéw z niej wynikajacych moze skutkowac
odrzuceniem roszczenia lub redukcjg wysokosci odszkodowania. Zobowigzany jeste§ do podania prawdziwych okolicznosci wystgpienia awarii oraz
dostarczenia wszelkiej dokumentacji pozwalajacej ustali¢, czy jest to awaria objeta ubezpieczeniem.

1: ZGLOSZENIE SZKODY ADMINISTRATOROWI

Ty (lub serwis, w Twoim imieniu) jest zobowigzany do telefonicznego zgtoszenia szkody Administratorowi przed rozpoczeciem naprawy, nie pozniej niz 7 dni
od daty zaistnienia szkody. Podczas zgtoszenia Administrator bedzie wymagat podania numeru Twojej umowy ubezpieczenia oraz przebiegu pojazdu na dzien
wystapienia szkody.

2: TRANSPORT POJAZDU DO AUTORYZOWANEGO SERWISU

Jesli ze wzgledu na powstate uszkodzenia Twdj pojazd zostat unieruchomiony, jestes zobowigzany do zorganizowania transportu Twojego pojazdu do
najblizszego autoryzowanego warsztatu. W przypadku, gdy koszty naprawy zostang pokryte na podstawie zawartej umowy ubezpiecze nia, Ubezpieczyciel
pokryje rowniez koszty holowania pojazdu w kwocie nieprzekraczajacej 800 PLN, co bedzie doliczone do kosztow naprawy i pomniejszy limit odszkodowania.

Jesli, podczas diagnostyki w autoryzowanym warsztacie, ustalone zostanie, ze usterka nie jest objeta ochrong ubezpieczeniowg, to koszty zwigzane z
holowaniem pojazdu zostang pokryte przez Ciebie.

Jesli pojazdem mozna dojecha¢ do warsztatu, jestes zobowigzany dojechaé do najblizszego autoryzowanego warsztatu celem wykonania diagnostyki
niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w ciggu 5 dni od daty zgtoszenia szkody.

3: DIAGNOSTYKA POJAZDU | AKCEPTACIA NAPRAWY

UWAGA: Nie nalezy wykonywac¢ zadnych napraw Twojego pojazdu bez uprzedniej, wyraznej zgody Administratora. Wszelkie koszty jakichkolwiek napraw
poczynione bez uprzedniej zgody Administratora obcigzajg wytacznie Ciebie i automatycznie stajg sie podstawa do odmowy wyptaty odszkodowania.

Jesli jakikolwiek komponent nalezy zdemontowac w celu dokonania naprawy usterki, ustalenia czy usterka jest objeta ubezpiecze niem lub okreslenia wysokosci
naleznego odszkodowania, moze to zosta¢ przeprowadzone jedynie za zgodg Administratora. Jesli po demontazu zostanie potwierdzone, ze usterka jest objeta
ubezpieczeniem, Ubezpieczyciel pokryje koszty z tym zwigzane wliczajac je do kosztéw naprawy, co pomniejszy limit odszkodowania. Jesli po dokonaniu
demontazu okaze sie, ze usterka nie jest objeta ubezpieczeniem, to koszty obcigzaja Ciebie.

Jesli koszty naprawy, wigczajgc koszty demontazu oraz opinii rzeczoznawcy, przekrocza limit odszkodowania, to réznice zobowigzany jestes pokry¢ Ty.

Ubezpieczyciel ma prawo, do przekazania pojazdu oraz uszkodzonych komponentdw rzeczoznawcy na wtasny koszt, celem sporzadzenia opinii.

4: WYPLATA ODSZKODOWANIA

Ubezpieczyciel co do zasady wyptaca odszkodowanie bezposrednio na rzecz autoryzowanego warsztatu. Jesli taka forma rozliczenia nie jest mozliwa,
powinienes, do wyptaty odszkodowania, przedstawié¢ Ubezpieczycielowi oryginalng fakture za dokonang naprawe, ktéra powinna zawiera¢ numer szkody
nadany przez Administratora. Wyptata odszkodowania na Twojg rzecz nastgpi w terminie 15 dni od daty zatwierdzenia zakresu napraw jednakze po dacie
otrzymania faktury przez Ubezpieczyciela. Jesli polisa ubezpieczeniowa obejmuje udziat wtasny, to Ty masz zaptaci¢ rownowartos$é¢ udziatu wtasnego
bezposrednio na rzecz autoryzowanego warsztatu.
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