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BIZTOSITOTT ALKATRESZEK

Kiterjesztett Garancia Program
DEFEND Car Protect CRYSTAL

Kiilonos Biztositdsi Feltételek gépjarmdivek mechanikus és elektromos meghibdsoddsdra.

A jelen biztositas fedezetet nyujt a Biztositott Gépjarmuvek varatlanul és el6re nem lathatdan bekdvetkezett mechanikus vagy elektromos meghibdsodaséra,
amely az aldbbiakban felsorolt Biztositott Alkatrészek elromlasabdl vagy meghibasodasabdl ered, és amely a normal funkcidk hirtelen lealldsat eredményezi,
és ezen funkciok helyreadllitdsdhoz javitds vagy a hibas alkatrész cseréje sziikséges.

Motor

Minden belsé, kenéssel rendelkezd alkatrész,

Kuls6 motor alkatrészek: levegd szivocsG, lendkerék, fogaskerék, turbo feltolté

Motor hiit6 rendszer

Vizh(it6, olaj hit6, vizpumpa

Motor iranyité elektronika (ECU)

Motoriranyito elektronika

Sebességvaltomii

Manualis, Autémata vagy fokozatmentes sebességvaltomuivek: Minden belsé kenéssel miikodé
alkatrésze, vezérl6 egységek, ,mechatronics”

Kormanymdi (a szervé kormanyzast beleértve)

Fogasléces kormanym(i (kivéve gumiharang), kormanym(i felfogatds, szervokormanyzas fogasléce
és a szervokormanyzas szervopumpaja, EPS szervokormdanyzas elektromos motorja, leng&kar
felfogatds, szervokormamy kiegyenlité tartaly

Fékrendszer

FG fék henger, kerék fék henger, nyomas szabdlyzo szelep, fékerd rasegité, modulacios szelep és
ABS szenzorok

Nyomaték atalakito

Minden bels6 mechanikus alkatrész

Differencialmi

Minden belsd, kenéssel rendelkez6 alkatrész

Kuplung

Kuplungszerkezet, kuplung kimeled csapagy, f6 és mellék henger

Uzemanyagrendszer (gazolaj és benzin)

Mechanikus és elektronikus Gzemanyagpumpak

Uzemanyag befecskendez6 rendszer

Fojtoszelep, Iégmennyiség mérd, befecskendezék

Elektromos alkatrészek

Onindité motor,valtéadramu generator,gyujtas tekercs, tekercs fesziiltség szabélyzé, index relé, elsé
és hatso szélvéd§ ablaktorlé motorjai és ablakmosé motorok, elektromos ablakemelék és
napfényteté motorjai, kdzponti zar miikodteté motorja, futd ventilator

Osszkerékhajtas

Minden bels6, kenéssel rendelkez6 alkatrész

Légkondicionalé rendszer (gyari)

Klima kompresszor, légtereld csappantyuk

Uzemi anyagok

Uzemi folyadékok és sz(irdk kizarélag abban az esetben tartoznak a Garancia fedezete ald, ha azok
cseréje egy a Biztositasi fedezett ala tartozo alkatrész hibajabdl valt sziikségessé.

Boritasok, hazak

A burkolatok szintén kizarélag abban az esetben tartoznak a Garancia fedezet ald, ha azok cseréje
egy Biztositdsi fedezett ald tartozo alkatrész hibajabdl valt sziikségessé.

Automentd szolgéltatas: Amennyiben a Biztositott Gépjarmu egy Biztositott Alkatrész hibajabdl valik mozgasképtelenné, a Biztositott gépjarm( a legkdzelebbi
Feljogositott szerel6hoz torténd szallitds koltsége 50 000 Ft erejéig beszamitdsba kertl a meghibdsodasbdl eredé maximalisan kifizetend6 biztositasi

szolgaltatas 6sszegébe.

KIZARASOK

Az Alatlanos Feltételek 6. pontjaban felsorolt kizarasokon kiviil az aldbbi esetekben nem fizethetd biztositasi szolgaltatas:

Motor meghibasodasai

. Kend és sziirGanyagok, koromtalanitas, elégett, vagy elvékonyodott szelepek és szelephazak
amik a mindennapi hasznalat sordn, vagy nem a gyarto altal ajanlott izemanyag hasznalata
miatt koptak el

. A hengerfej,valamint a korom lerakodasok eltavolitasa kovetkeztében megrongalddott
hengerfej

. Minden egyéb a motor kiils6 és belsé alkotéeleme, hétkdznapi kopds és haszndlatbdl eredd
meghibdsodasok

Sebességvaltomii meghibasodasai

. Minden olyan alkatrész ami nincs kiilon emlitve, elégetett alkatrészek és hétkdznapi
hasznalatbdl ered6 meghibdsodasok

. Tengelykapcsold csuszasa, ami nem meghibdsodas kovetkeztében keletkezik

. Minden kulsé tengely kapcsolddasi pont, bedllitok, magnesszelepek, kenéanyagok kiilsé
szivargasa, és minden olyan alkatrész, ami kiilon nem kerilt emlitésre, beleértve a szerelési
és olaj tomitéseket is

Hajtaslanc meghibasodasai

. Porvéddk, karmantyuk, hiivelyek és perselyek és minden olyan alkatrész, ami nem kertilt
kalon emlitésre, beleértve a kopd — forgd alkatrészeket
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Kormanymdi, rugok és felfiiggesztés . Porvéddk, karmantyuk, hiivelyek és perselyek

. Kulsé olaj szivargas, fagykar, balesetikar
. TomlSk, tomitések és forrasztasok, tomits és kenGanyagok, mint olaj, olaj szlird és fagyalld,
kivéve, ha ezek cseréje elkeriilhetetlen a Biztositott Alkatrész hibaja miatt

. Burkolatok és védGhazak, kivéve ha ezek cseréje elkerllhetetlen a Biztositott Alkatrész hibdja
miatt

Altaldnos kizarasok

. Minden olyan egéb alkatrész ami nem kerult kiilon emlitésre, a normal karbantartds soran
felhasznalt alkatrészek és mindennapi hasznélat soran elfogyd kopd és forgd alkatrészek
cseréje

KARTERITESI LIMIT

szoltdltatdst.

Amennyiben a Biztositott AFA visszatéritésre jogosult, Ugy a biztositdsi szoltdltatds 6sszege AFA tartalom nélkiik keriil kifizetésre.

KIEGESZITG RENDELKEZESEK
Biztositasi id6szak
A biztositdsi id6szak a gyari garancia lejaratanak datumaval veszi kezdetét.

A Biztositdsi idGszak a Biztositasi Kotvényen feltlintetett lejarati datummal sz(inik meg, vagy amennyiben a biztositott Gépjarmdi eléri a Biztositasi Kotvényben
meghatarozott maximalis futasteljesitményt.

Varakozasi id6szak

Amennyiben a Biztositasi Szerz6dés datumanak napjan kevesebb mint 60 nap van hatra a gyari garancia idészak lejartdig, a Biztositdé nem tekinthet6
kotelezettnek biztositdsi szolgaltatdsra a hatralévd 60 napban torténé meghibdsodasokbdl eredé Biztositasi Események vonatkozasdban. A varakozasi idGszak
figyelembevételétdl Biztosito eltekinthet, amennyiben a Biztositdsi Szerz6dés megkotése a Gépjarm(, a Szerz6d6 altali megvasarlasanak datumatdl szamitott
5 napon beldl térténik meg.

Gépjarmd karbantartasa

A Biztositott koteles a Gépjarmi gyartdja altal elGirt karbantartasi utasitasokat messzemendleg figyelembe venni, s aszerint rendszeresen karbantartani a
biztositott Gépjarmlvet. A GépjarmUi gyartoja altal kotelezGen elSirt mindennem( karbantartast kizarélag a Gépjarmlivet értékesité kereskedés miihelye, vagy
egy masik Feljogositott szerel§ végezheti el. A gyartd altal meghatdarozott kotelezd karbantartds Gtemezésétél, valamint a szervizintervallumtdl valé eltérés
nem haladhatja meg a 800 km-t, vagy a 4 hetet.

Karesemény esetén, minden esetben a Gépjarmi javitasarol részletes AFA-s szamlat kell benyujtani, amelyen minden szerviz elem és a javitas soran felhasztnalt
alkatrész fel van tlntetve.

Az Altalanos Feltételek 6.1.s. pontja értelmében, a gyarto altal el6rt szervizintervallum be nem tartasa karesemény bekovetkezte esetén feljogositja a Biztosit6t
a biztositasi szoltdltatas fizetésének elutasitdsara.

Terileti hataly

A Biztositas fedezetet nyujt a Magyarorszagon és ideiglenes kiilfoldi tartézkodas esetén az Eurdpa orszagaiban kivéve Oroszorszdgban bekovetkezett, a
Biztositasi Szerz6désben meghatdrozott Biztositdsi Eseményekre. Amennyiben az ideiglenes kilfoldi tartézkodas esetén a meghibasodas jellege megkoveteli
az azonnali javitast, Ugy a Biztositd kotelezettsége a Magyarorszagon elfogadott, Feljogositott szerel6k alkatrész araival és munkadradijjaival kalkulalt
szolgaltatasi 6sszeg kifizetésére terjed ki.

VALASZTHATO KITERJESZTETT FEDEZET

Kiegészit biztositasi dij ellenében, amennyiben az a Biztositasi Szerz6désben fel van tlintetve, a Szerz8dé kitejesztheti a biztositds hatalyat az alabbi
vélaszthatd kovetkez6 kiegészits valamelyikére, vagy mindegyikére:

1.  Csere autd koltségtérités: amennyiben a biztositas fedezete alatt all6 meghibdsodas javitdsi ideje meghaladja a 24 6rat, a Biztositdé megtériti a
Biztositott részére a Biztositott altal bérelt csere autd koltségét. A kiterjesztett fedezet nem vonatkozik a kdvetkezékre: (izemanyag, kotbér,
sériiléssel kapcsolatos biintetések és barmilyen opcionalis eszkdzokért - mint példaul biztositas, navigacids rendszer, stb. - felszamitott tovabbi dij.
A csereautd bérlet idGtartamanak elfogadhatd aranyban kell allnia a meghibasodas elharitasahoz sziikséges munkaidével, amely id6 magaba
foglalhatja a sziikséges alkatrészek késedelmes széllitasabol adodd id6tobletet is. A Biztositd csak hivatalos, engedéllyel rendelkezé bérautds cég
lehet hosszabb maxiumum 7 napnal. Annak érdekében, hogy a Biztositott jogosult legyen bérauto koltségtéritésre, a Biztositottnak minden esetben
telefonon elére kell jeleznie a Vezériigynok részére ezen iranyd szandékat és meg kell varnia annak hozzajarulasat a bérleti szerz6dés alairasdhoz.

2. CNG/LPG alkatrészek: A Biztositd a kévetkezd CNG / LPG alkatrészek javitasaval vagy cseréjével jard koltségeket tériti meg (még akkor is, ha a gyarté mar

. Gaz befecskendezd vezérlGegység, lizemanyag kapcsold szelep, szabalyozd / pérologtatd / reduktor, tébbfunkcids szelep, érzékelék, szelepek,
magnesszelepek.
Kizarasok:
. Nyomadstartd edények, tomlék, gazsz(ir6k, befecskendez szelepek, a CNG / LPG alkatrészek helytelen szerelése és a gyarté garancialis ideje alatt
fellépd hibak.
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Amennyiben karbejelentésre keril sor, az itt meghatdrozott eljarast sziikséges kovetni. A jelen szabdlyzatban foglaltaktdl torténd eltérés a kartérités
elutasitasat vagy a kartérités 6sszegének csokkentését vonhatja maga utdn. A Biztositott koteles a karigényét a valdsagnak megfelelGen el6adni, és megkuldeni
minden sziikséges dokumentumot, amelyek alapjan megallapithato, hogy olyan jellegli meghibasodas tortént-e, amelyre a jelen biztositasi fedezet kiterjed.

ELSO LEPES: A KARESEMENY VEZERUGYNOKNEK TORTENG BEJELENTESE

A Biztositott (vagy a Biztositott nevében a Feljogositott szerel§) koteles a kdresemény megtorténtét telefonon bejelenteni a Vezériigynoknek még a javitds
megkezdése elbtt és meghibasodds keletkezését kovetd 7 napon beliil. A Vezérligynoknek szilksége lesz a bejelentés rogzitéséhez a biztositasi Kotvényszamra
és a meghibasodaskori kilométerdra allasra.

MASODIK LEPES: A GEPJARMU FELJOGOSITOTT SZERELOHOZ TORTENG SZALLITASA

Ha a biztositott Gépjarm(i a meghibdsodas kovetkeztében mozgasképtelenné valik, a Biztositott elszallittathatja azt a legk6zelebbi Feljogositott szerel6hoz.
Amennyiben a biztositott Gépjarm(i meghibasodasa Biztositasi Eseménynek minGsiil, Ugy a Biztosité megtériti a Biztositott szdimdra a meghibasodott Gépjarmu
vontatdsanak koltségét maximalisan 50 000 Ft erejéig, amely 6sszeg a biztositasi szolgaltatas részét képezi.

Amennyiben a biztositott Gépjarmi Feljogositott szerel6hoz torténé atvizsgalasat kovetéen megallapitasra keril, hogy a meghibasodds nem tartozik a
biztositasi fedezet hatdlya al3, a felmeriilt vontatasi koltségek a Biztositottat terhelik.

Amennyiben a meghibasodas ellenére a biztositott Gépjarm{ mozgasképes marad, a Biztositottnak kell azt a felhatalmazott szerel6h6z bevinnie a kdresemény
Vezérigynoknek tortént bejelentését kdvetben haladéktalanul, de legkésébb 5 napon beldl.

HARMADIK LEPES: MEGHIBASODOTT GEPJARMU BEVIZSGALASA, JAVITAS JOVAHAGYASA

FONTOS: a biztositott Gépjarmiivon semmilyen javitasi munkalat nem kezdhet6 meg a Vezérligynok egyértelm( jévahagyadsa nélkil. Azon munkdlatok
koltségei, amelyek a Vezériigynok jovahagyasa el6tt kezd6dtek meg, vagy fejez&dtek be, a Biztositott dltal viselendGek és automatikusan elutasitasi oknak
mindgsulnek.

Meghibasodds esetén csak a Vezérligynok hozzéjarulasaval kezdheték meg a hiba feltarasara irdnyuld munkalatok, abban az esetben is, ha az alkatrészek
szétszerelése arra iranyul, hogy meghatarozzak, hogy a meghibasodas a biztositasi fedezet ala esik, vagy a biztositasi szolgdltatas 6sszegének megdllapitdsat
szolgalja. Amennyiben a Vezérligynok altal jovahagyott hibafeltarasi folyamat eredményeként megallapitasra keril, hogy a meghibasodds a biztositasi fedezet
ala tartozik, ugy a szétszerelés koltsége a Biztositot terheli, akit ezt a koltséget a biztositasi szolgaltatds maximalisan kifizetend 6sszegébe beszamolja.
Amennyiben viszont a hibafeltarasi folyamat soran az keriil megallapitasra, hogy a meghibasodas nem tartozik a biztositas fedezete ald, Ugy a szétszerelés
koltségét a Biztositott koteles fizetni.

Amennyiben a javitdsi koltségek (beleértve a szétszerelést és szakértSi vélemény kikérését) tullépik a Biztositd Biztositdsi Szerz6désben vallalt kartéritési
limitjét, ugy a javitasi koltségek Biztositd altal nem téritendd részét a Feljogositott szereld részére Biztositottnak kell megtéritenie.

A Biztositd fenntartja maganak a jogot, hogy — sajat koltségére — szakértGi véleményt kérjen a meghibasodott Gépjarmdirél, vagy annak meghibasodasarol.

NEGYEDIK LEPES: A BIZTOSITASI SZOLGALTATAS OSSZEGENEK KIFIZETESE

A Biztosité rendszerint a javitdsi koltségtéritést kozvetlenul a Feljogositott szerelS részére fizeti meg. Amennyiben ez az eljaras valamilyen okbdl nem
megoldhatd, a Biztositott koteles benyujtani a Biztositd felé a javitas osszegérdl kiallitott és a Vezériigynok engedélyezi szamaval ellatott AFA-s szamla eredeti
példanyat. Ebben az esetben a biztositasi szolgdltatds 6sszege a szamla Biztositohoz vald beérkezését kdvetben 15 napon bellil kifizetésre keriil a Biztositott
részére. Amennyiben a Biztositasi Szerz&dés dnrészt is tartalmaz, igy annak 6sszegét Biztositott koteles kbzvetlenil a Feljogositott szereld részére megfizetni.
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